2 Sociaal domein: Omzien naar elkaar

"We moeten meer dingen met ouderen doen, zoals wandelen of spelletjes spelen. Ouderen
moeten niet vergeten worden. (...) Kinderen die jeugdzorg nodig hebben, zijn gewoon kinderen.
Zorg dat ze kunnen praten en kunnen buitenspelen met andere kinderen.”

Kindercollege Culemborg (2022)

Onze visie

Op verschillende momenten in het leven kan een mens extra zorg of ondersteuning nodig hebben.
Bijvoorbeeld een jongere die hulp nodig heeft om een weerbare jongvolwassene te worden. Of
iemand die plotseling zijn baan verliest, of ieder die simpelweg ouder wordt en meer hulp nodig
heeft om zelfstandig te kunnen blijven leven. De samenleving met haar gezinnen, mantelzorgers,
buren en verengingen levert veel ondersteuning. In bepaalde gevallen is aanvullende hulp van de
gemeente noodzakelijk. We proberen te voorkomen dat professionele zorg nodig is. En waar dat wel
nodig is, willen wij er voor onze inwoners zijn en hen helpen de zorg te krijgen die ze nodig hebben.
Dat doen we vanuit vertrouwen, passend bij de persoon die zorg nodig heeft. In deze
bestuursperiode werken we op de volgende wijze aan een Culemborg waarin we omzien naar elkaar.

Zorg waar dat nodig is

Kinderen, jongeren en volwassenen moeten gezond en gelukkig deelnemen aan de samenleving.
Daarom vinden we het belangrijk psychische en/of sociale problemen te voorkomen. Preventie van
ziekte, ongezondheid en andersoortige problemen is voor ons een speerpunt. Voorkomen is
immers beter dan genezen. Zo blijven we bijvoorbeeld via het preventieve jeugdbeleid en door
deelname aan onderwijs, sport en cultuur investeren in een gezonde en positieve toekomst voor de
Culemborgse jeugd. Ook luisteren we nog beter naar kinderen en jongeren in welke ideeén zij
hebben voor een veilige en kansrijke toekomst. We helpen ouders en opvoeders met laagdrempelige
opvoedondersteuning, zodat zij kunnen zorgen voor een positief pedagogisch klimaat. De gemeente
vervult hierin een rol en doet dit vooral samen met inwoners, verenigingen en maatschappelijke
initiatieven als ontmoetingsplaatsen, buurtgezinnen en opvoedcafés. Zo maken we gebruik van
landelijke programma’s en voorbeelden en van initiatieven en ideeén in de stad. Gezond leven doen
we tenslotte samen, naar het bekende: “It takes a village to raise a child”. We zien om naar elkaar,
zorgen voor elkaar en nemen onze eigen verantwoordelijkheid naar draagkracht. Dat doen we als
gemeente voor inwoners die dat nodig hebben, maar vooral binnen onze Culemborgse
gemeenschap. Dit kan uiteindelijk leiden tot kortere wachtlijsten voor specialistische zorg.

We monitoren deze wachtlijsten actief en we ondernemen hier actie op, om te voorkomen dat door
te lange wachttijden zwaardere zorg nodig is en het vertrouwen in hulp en perspectief afneemt. We
vinden het van belang dat Culemborgers weten op welke plek ze terecht kunnen met zaken rondom
gezondheid en welzijn. Dit noemen we integrale toegang. Zo voorkomen we dat inwoners met een
hulpvraag van het kastje naar de muur worden gestuurd. De mens staat centraal, niet het potje
waaruit hulp wordt betaald. We betrekken ervaringsdeskundigen bij het opstellen en evalueren van
beleid en vragen hen nadrukkelijk naar de mate van tevredenheid over zorg en ondersteuning die zij
ontvangen. Ook passen we het principe van de sterkste schouders dragen de zwaarste lasten toe, om
de betaalbaarheid van zorg en ondersteuning te borgen en daarmee ook de toegankelijkheid voor



iedereen. Zo zijn we kritisch op het WMO-abonnementstarief voor huishoudelijke hulp en
ondersteuning die voor iedereen gelijk is, ongeacht je inkomen of vermogen.

We stimuleren dat wijkteams integraal kijken naar Culemborgers met problemen en hulpvragen. Zo
kunnen we de benodigde zorg leveren en de kernproblemen die hun doorwerking hebben in overige
problematiek als eerste oplossen. Hier leggen we verbindingen tussen het sociaal domein,
schuldhulpverlening, werk en inkomen, welzijn en veiligheid. Deze wijkteams zijn voor iedereen
toegankelijk. Inwoners kunnen de wijkteams makkelijk en effectief vinden. We benutten kennis en
ideeén van inwoners en initiatieven uit de stad, met een helder en effectief subsidiebeleid. We
investeren in het netwerk tussen verschillende initiatieven en samenwerking met professionals. We
zetten in op het voorkomen van de overbelasting van huisartsen met niet-medische vragen.
Vroegtijdige hulp vraag je niet alleen aan via de huisarts, maar via praktijkondersteuners en
wijkteams.

Jeugd

Kinderen en jongeren groeien meestal op in gezinnen. Deze gezinnen kunnen heel divers zijn van
samenstelling. Verschillende vormen van samenleven zijn hierin mogelijk. We vinden het belangrijk
gezinnen te versterken en bij zorgverlening ook hiernaar te kijken, zeker met meerdere
problematieken in een gezin. Zo gaat het in situaties over van jeugdhulp naar gezinshulp. Daarnaast
hebben we aandacht voor de individuele problematiek van kinderen en jongeren en voor het
benutten van de kracht van het eigen netwerk. Hiervoor willen we vanuit de Jeugdwet effectieve
maatwerkaanpakken introduceren, zoals de Jouw Ingebrachte Mentor (JIM).

Scholen leveren een belangrijke bijdrage aan gezondheid en welzijn van jongeren. Bijvoorbeeld door
inzet van gezondheidsprogramma’s op het gebied van sociale en emotionele weerbaarheid, het
voorkomen van alcohol- en drugsgebruik en met ondersteuning van jongerenwerkers. We blijven de
jeugdzorg en het preventieve jeugdbeleid verbinden met passend onderwijs.

Werken vanuit vertrouwen

Professionals in het sociaal domein werken vanuit toewijding en passie voor inwoners die zorg nodig
hebben. We vinden het van belang dat professionals vanuit deze toewijding blijven werken. Zonder
vooroordelen, vanuit oprechte interesse in Culemborgers en oog voor de vraag achter de vraag.
Samen voorkomen we onnodige administratie en vormen van controle en prestatie-indicatoren die
lijken te zijn gebaseerd op wantrouwen. Als gemeente geven we zelf het goede voorbeeld en
benaderen we zorg- en welzijnsprofessionals vanuit vertrouwen. We zetten in op het gewenste
cultuur en gedrag dat nodig is bij ambtenaren en zorgprofessionals en passen ons inkoop- en
subsidiebeleid aan. Hiermee laten we professionals in hun waarde en stralen we vertrouwen uit.

Grip op de kosten

We zien dat op dit moment bij inkoop en subsidies zorg en welzijn technisch los staan van elkaar.
Deze verrichten echter diensten voor dezelfde inwoners. We willen daarom toe naar meer
samenwerking. De gemeente stimuleert samenwerking tussen zorgaanbieders, maar ook tussen
zorg- en welzijnsaanbieders. Daarom bundelen we budgetten en sturen we op zowel integraliteit als
kwaliteit binnen het sociaal domein. We maken aanbieders medeverantwoordelijk om kosten in het
sociaal domein en ten aanzien van werk en inkomen beheersbaar te houden. Hierbij hoort ook het
stimuleren van het afschalen van zorg als die niet meer nodig is. Met huisartsen gaan we in gesprek
tot afspraken te komen om inkoop van jeugdhulp via de gemeente te laten lopen, zodat we hier zicht



op hebben. Ons inkoop- en subsidiebeleid moet effectief zijn. Dit betekent bijvoorbeeld dat pilots per
definitie tijdelijk zijn en alleen kunnen worden verduurzaamd als hun maatschappelijke meerwaarde
effectief bewezen is.

We zorgen in deze bestuursperiode voor nog meer sturing en grip op de beheersing van de kosten
van en in het sociaal domein. Een goede planning- en controlcyclus, monitoring en een dashboard
helpen daarbij. We voeren regie op complexe multicasuistiek, onder meer door datagestuurd te
werken. We willen dat de eerste resultaten hiervan in 2023 al duidelijk zijn.

Werk en inkomen

ledere Culemborger moet mee kunnen doen; voor iedereen bestaat aandacht. Werk is een
belangrijke manier om mee te kunnen doen in de samenleving. Wij staan voor een werkend leven
lang ontwikkelen. In onze gemeente zijn de afgelopen jaren mooie initiatieven ontstaan gericht op
arbeidsstimulatie en talent- en loopbaanontwikkelingen, zoals Jobhulpmaatje. Gediplomeerden,
voortijdige schoolverlaters en mensen die een andere carriere willen maken zijn interessant voor
werkgevers en sociale partners in onze gemeente. We stimuleren de verbinding tussen diverse
betrokkenen, zoals onderwijs-, en zorgorganisaties, ondernemers en overheden.

In sommige gevallen lukt het (tijdelijk) niet een baan te hebben of is het niet mogelijk regulier werk
te doen. We vinden het belangrijk dat mensen die een uitkering nodig hebben deze kunnen krijgen,
maar ook dat ze makkelijk de stap kunnen zetten vanuit de Participatiewet naar regulier werk. Dit
moet in beide richtingen mogelijk zijn zonder financiéle onzekerheden of het verlies van rechten.
We kijken verder dan de indicatie en focussen op de algehele maatschappelijke potentie van
inwoners, passend bij een leven lang leren en ontwikkelen. Werkzaak Rivierenland is een belangrijke
partner bij de uitvoering van de Participatiewet, die zij samen invult met lokale initiatieven en
(maatschappelijk) ondernemers. Inwoners met een uitkering begeleiden we naar werk of een andere
vorm van maatschappelijke participatie. Een vorm van betaald werk heeft hierbij de voorkeur, maar
de gemeente denkt flexibel mee over alternatieve vormen van werk of maatschappelijke
participatie. We gaan voor een regelarme werkwijze om Culemborgers op maat te bedienen naar
rondkomen en meedoen. We zetten ons in voor een regionale aanpak om dit mogelijk te maken.

Schulden en armoede voorkomen

Culemborg is een sociale stad met aandacht voor ieder mens. De gemeente ziet om naar
Culemborgers die in armoede leven en te maken hebben met schulden. Vroegsignalering is nodig
om op tijd de signalen te krijgen dat mensen te maken krijgen met schulden of armoede. Dit heeft al
volledig de aandacht. Naast deze inzet op vroegsignalering, zetten we in op zogeheten ‘primaire
preventie’. Primaire preventie richt zich op voorlichting en bewustwording, om te voorkomen dat
schulden ontstaan. We vinden het belangrijk om dit breed in te steken, omdat er op alle plekken in
de samenleving mensen zijn die een hoog risico op schulden hebben. We maken hierbij strategische
keuzes voor beleid dat preventief is en werkt en sluiten waar mogelijk aan bij landelijke pilots. We
verkennen de mogelijkheid om, naast de lopende afspraken met de woningcorporatie, afspraken te
maken met andere veelvoorkomende schuldeisers, zoals energiemaatschappijen, zorgverzekeraars,
de belastingsamenwerking, het CJIB, telecommaatschappijen en het waterbedrijf. Tegen oneerlijke
en malafide incassobureaus en schuldeisers die willens en wetens misbruik maken van mensen met
problematische schulden, treden we hard op.



We geven bijzondere aandacht aan het voorkomen van schulden bij inwoners in kwetsbare posities.
Een voorbeeld hiervan zijn jongeren met schulden. Schulden geven hen een valse start voor de rest
van hun leven. We werken aan ‘financieel burgerschap’ voor jongeren, bijvoorbeeld in samenwerking
met scholen. Zo leren zij van jongs af aan hoe ze goed met geld kunnen omgaan. We zetten
daarnaast in op het helpen van ouders en opvoeders, zodat zij een financieel gezond huishouden
kunnen draaien. Dit vormt een belangrijke basis voor financieel gezonde keuzes van jongeren. De
pilot Jongerenfonds maken we bij een positieve evaluatie onderdeel van de gemeentelijke aanpak.

Inburgering en integratie

Culemborg is een veelkleurige stad, met inwoners die afkomstig zijn uit allerlei landen en culturen.
We zien dit als een verrijking van onze stad. ledereen is hier welkom en mag volwaardig onderdeel
van onze samenleving zijn. Culemborgers helpen elkaar mee te doen aan de maatschappij. Zo helpen
we nieuwkomers de taal te beheersen en breed in te burgeren in de samenleving. Zowel de
gemeente als inwoners hebben een verantwoordelijkheid voor een succesvolle inburgering en
integratie te zorgen. De gemeente ondersteunt ontmoeting en contact tussen nieuwkomers en
inwoners die hier al langer wonen.

Wij nemen onze verantwoordelijkheid voor de opvang van mensen die gevlucht zijn voor oorlog en
geweld. We spannen ons in om het maatschappelijk draagvlak hiervoor in de stad te versterken.
Daarbij zorgen we ook voor goede communicatie om Culemborgers die vluchtelingen willen
opvangen te ondersteunen.



